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Галузь знань 27 “Транспорт” 

Напрям підготовки 275.03 “Транспортні технології 
(на автомобільному транспорті)” 

Освітня програма Організація перевезень і управління 

на автомобільному транспорті 

Освітній рівень Фаховий молодший бакалавр 

Статус дисципліни Нормативна 

Мова викладання Українська 

Курс / семестр 4 курс, 7 семестр 

Формат курсу Очний (денна) 

Кількість кредитів ЄКТС 3 

Розподіл за видами занять та годинами 

навчання 

Лекції – 30 год. 

Практичні роботи –12 год. 

Самостійна робота – 48 год. 

Форма підсумкового контролю Залік (онлайн-тестування) 

Циклова комісія дисциплін загальної підготовки із 
спеціальності «Транспортні технології (на 

автомобільному транспорті)» 

Викладач Бойко Наталія Олександрівна – викладач 

дисципліни «Комерційна робота на трансплрті» , 
кваліфікаційна категорія «спеціаліст першої 

категорії» 

Контактна інформація 

викладача 
boikon@shev.ukr.education 

тел. +380969680335 

Посилання на сайт викладача Комерційна робота на транспорті  

https://sites.google.com/shev.ukr.education/boikon 

Дні занять За розкладом 

Консультації Вівторок 15
15

 год. 

Анотація до курсу 

           Комерці  представл   собо  суспіл но-необхідну ді л ніст  на ринку товарів і послуг  завд ки 

 кій дос га т с  ринкові вза моузгодженн  і реалізаці  економічних інтересів всіх учасників 

суспіл ного відтворенн .  

           Комерційна ді л ніст  на автотранспорті – це в першу чергу пошук вантажів та пасажирів на 

внутрішн ому та зовнішн ому ринку  а також обгрунтуванн  тарифно  системи на всі види 

перевезен   розробка ді во  рекламно  політики.  

         Курс  Комерційна робота на транспорті  носит  міждисциплінарний характер  передбача  

використанн  сучасних технологій навчанн  в рамках компетентнісного підходу.  

 

Мета та цілі курсу  
          ета навчал но  дисципліни  Комерційна робота на транспорті  пол га  у засво нні студентами 

теоретичних знан  і практичних навичок з організаці  ефективно  реалізаці  транспортних послуг.  

        Ціл  навчал но  дисципліни  Комерційна робота на транспорті    засво нн  теоретичних та 

практичних методів оптимізаці  ринково  стратегі  транспортного підпри мства з обслуговуванн  

споживачів.  
 

Результати навчання (компетентності) 
         Здатніст  організовувати та управл ти перевезенн ми вантажів (на автомобіл ному транспорті).  

Здатніст  оптимізувати логістичні операці  та координувати замовленн  на перевезенн  вантажів від 

виробника до споживача  дотримуватис  законів  правил та вимог систем управлінн   кіст .  

         Здатніст  оцін вати плани та пропозиці  щодо організаці  та технологі  перевезен   складені 

іншими суб  ктами  та вносити необхідні зміни виход чи з техніко-експлуатаційних параметрів та 

принципів функціонуванн  об  ктів та пристро в транспортно  інфраструктури  транспортних засобів.  

         Здатніст  організовувати транспортно - експедиторс ке обслуговуванн  вантажів.  
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Вимоги до знань та умінь при вивченні дисципліни 
 «Комерційна робота на транспорті» 

Знати: 

 основні поняття і   іст  о  рці но  ро от  н  

тр нспорті,  
 ор  ні  ці но - пр вов       п ч ння 

тр нспортно   ія  ності,  
   р  т н ову  ія  ніст  н  тр нспорті,  

 с ст  у  о овірн х ві нос н н  тр нспорті,  
 т хно о і   о  рці но  ро от  н  тр нспорті 

пр  ор  ні  ці  в нт жн х т  п с ж рс   х 

п р в   н ,  
  т р фн  р  у  в ння тр нспортн х пос у , 

 н  і  р  у  т тів  о  рці но   ія  ності т  

  то   ро в т у тр нспортно о пі пр є ств .  
 

Уміти: 
  ос і жув т  ст н і т н  нці  ро в т у 
р н у тр нспортн х пос у , 

  в  н ч т  ці  ові с    нт  р н у у 
ві пові ності  о сф р   ія  ності 
 втотр нспортно о пі пр є ств ,  

 ст  у  в т  поп т н  тр нспортні 
пос у  ,  

 офор   в т   о  рці ну  о у  нт ці  
т       п чув т   о у  нтоо і ,  

  н  і ув т  р  у  т т  в ро н чо  
 ія  ності  втотр нспортно о пі пр є ств .  
 

 

 

Тематичний план дисципліни «Комерційна робота на транспорті» 

№ 

п/п  

 

Назва розділу  модул  і теми зан тт  

Обс г годин 

За навчал но   

програмо  

За робочо  

програмо  

Вс ого  з них  Вс ого  

 

з них  

ауд. сам. ауд. сам. 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 Вступ. Тема 1. Основні принципи       

 комерційно  роботи на автотранспорті. 4 2 2 4 2 2 

2 Тема 2.Класифікаці  транспортних послух. 6 2 4 8 4 4 

3 Тема 3.Види виробництв на транспорті. 5 1 4 6 4 2 

4 Тема 4.Комерційна ді л ніст  підпри мств       

 при підготовці до перевезен  10 4 6 10 6 4 

5 Тема 5.Комерційна ді л ніст  підпри мств в       

 процесі виконанн  перевезен . 10 4 6 10 6 4 

6 Тема 6.Документал не оформленн        

 доставки вантажів. 8 4 4 8 4 4 

7 Тема 7.Комерціна ді л ніст  при       

 транспортному обслуговувані пасажирів. 6 4 2 6 2 4 

8 Тема 8.Комерційна робота при організаці        



 міжнародних перевезен  
 

10 6 4 12 4 8 

9 Тема 9.Особливості комерційно  ді л ності 

 

      

 транспортно-експедиційних підпри мств       

 автомобіл ного транспорту. 4 2 2 6 2 4 

10 Тема 10.Умови поставки товарів   к 

 

      

 основа вибору схеми транспортуванн . 4 2 2 6 2 4 

11 Тема 11. Стратегі  маркетингу       

 транспортних послуг 6 4 2 6 2 4 

12 Тема 12.Види конкуренці  на транспорті. 4 2 2 4 2 2 

13 Тема 13.Страхуванн  при перевезені       

 вантажів та пасажирів 4 2 2 4 2 2 

 Всього  81 52 29 90 42 48 

 

 

Види занять і методи навчання, які будуть 

використовуватися під час викладання 

дисципліни «Основи менеджменту» 

      Лекцiя (бесiда, розповiдь, пояснення, демонстрацiя, 
самостійна робота) 

Практичні роботи (                         к      
  з к  ч    р ч                   -     р          
 р            к         кр          зк     
ш  р  .) 

Критерії оцінювання 

Оцінка «відмінно» виставляється за глибокі знання навчального матеріалу, що міститься в 

основних і додаткових рекомендованих літературних джерелах, вміння аналізувати явища, які 

вивчаються, у їх взаємозв'язку і розвитку, чітко, лаконічно, логічно послідовно відповідати на 

поставлені питання, з дисципліни "Комерційна робота на транспорті". 

Оцінка «добре» виставляється за міцні знання навчального матеріалу, включаючи розрахунки, 

аргументовані відповіді на поставлені питання, які, однак, містять певні (несуттєві) неточності, 

за вміння застосовувати теоретичні положення при виконанні практичних робіт з дисципліни       

" Комерційна робота на транспорті ". 

Оцінка «задовільно» виставляється за посередні знання навчального матеріалу, неточні або мало 

аргументовані відповіді, з порушенням послідовності його викладання, слабке застосування 

теоретичних положень при виконанні практичних робіт з дисципліни " Комерційна робота на 

транспорті ". 

Оцінка «незадовільно» виставляється за незнання значної частини навчального матеріалу, 
суттєві помилки у відповідях на питання, незнання основних фундаментальних положень 

технічної механіки, невміння застосувати теоретичні положення при виконанні практичних 

робіт з дисципліни " Комерційна робота на транспорті ". 

 
Перелік питань до заліку  

1. Назвіт  учасників ринку транспортних послуг. 

2. Сутніст  комерційно  ді л ності на транспорті. 

3. Види процесів комерційно  ді л ності транспортних підпри мств. 



4. Назвіт  вимоги до персоналу комерційних служб. 

5. В чому пол га т  основні задачі комерційних служб транспортних підпри мств? 

6. Що таке ліцензі .  

7. Які законодавчі та нормативно-правові документи регул  т  правовідносини на транспорті? 

8. Що таке договір та  ке його призначенн ? 

9. Яким чином здійсн  т с  регул ванн  допуску до транспортного обслуговуванн ? 

10. Що таке транспортна система Укра ни? 

11. Які   види виробництв на транспорті? 

12. Наведіт  приклад основний процес 

13. Наведіт  приклад допоміжний процес 

14. Наведіт  приклад обслугову чий процес. 

15. Що таке ринковий попит 

16. Що таке  мніст  ринку 

17. Що таке комплекс маркетингу  

18. Що таке сегмент ринку  

19. Яка головна вимога плануванн   

20. Що таке транспортне обслуговуванн  

21. Що таке комерційна робота транспортних підпри мств 

22. Що таке договір перевезенн  пасажирів 

23. Дайте визначенн  імпортна операці  . 

24. Дайте визначенн  експортна операці . 

25. Що таке міжнародні перевезенн  

26. Які документи оформл  т  дл  перевезенн  вантажів при організаці  міжнародних перевезен . 

27. Що таке транспортно-експедиційне обслуговуванн  

28. Дайте визначенн  перевізник 

29. Дайте визначенн  вантажовідправник 

30. Дайте визначенн  вантажоодержувач 

31. Дайте визначенн  оператор перевезен  

32. Що таке транспортно – експедиційна робота.  

33. Дайте визначенн  терміну "ІНКОТЕР С". 

34. Вкажіт  мета та сфера застосуванн   "ІНКОТЕР С". 

35. Вкажіт  загал ні принципи організаці  роботи транспортних підпри мств. 

36. Дайте визначенн  житт вий цикл послуг.  

37. Вкажіт  маркетингові концепці  поведінки ринку.  

38. Назвіт  стратегі  маркетингу по стаді м житт вого циклу послуги  

39. Як форму т с  транспортні послуги. 

40. Охарактеризуйте вза моді  суб' ктів ринку транспортних послуг.  

41. Що таке конкуренці  на ринку транспортних послуг.  

42. Вкажіт  види конкуренці .  



43. Вкажіт   форми конкуренці .  

44. Охарактеризуйте державне регул ванн  конкуренці .  

45. Як провод т  аналіз ді л ності конкурентів. 

46. Що таке коопераці . 

47. Що таке конкурентноздатніст  транспортно  послуги. 
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Розгл нуто і схвалено предметно  циклово  комісі   дисциплін 

загал но  підготовки із спеціал ності 

275.03  Транспортні технологі  (на автомобіл ному транспорті)   
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Голова предметно  (циклово ) комісі   /Небесний А. ./  
 


